Polityka prywatnosci wraz z
informacjq o plikach cookies
Kto jest administratorem Panstwa danych osobowych?

Administratorem Panistwa danych osobowych sg LOKATY ZIEMSKIE sp. z 0.0., KRS 0000392013 NIP
7010307519, REGON 143193057, ul. Ludwika Warynskiego 3A, 00-645 Warszawa;

Jak rozumie¢ pojecia wykorzystywane w niniejszej Polityce?

Administrator — LOKATY ZIEMSKIE sp. z 0.0., KRS 0000392013 NIP 7010307519, REGON 143193057,
ul. Ludwika Warynskiego 3A, 00-645 Warszawa

Dane osobowe - wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych fizyczng,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng tozsamos¢, w tym IP
urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za
posrednictwem plikéw cookie oraz innej podobnej technologii.

Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Serwis — serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem lokatyziemskie.pl

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub korzystajaca z jednej albo kilku ustug czy
funkcjonalnosci opisanych w Polityce.

Jak pozyskujemy Panstwa dane osobowe?

Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniu w nastepujacy
sposob:

1. poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje.
2. poprzez zapisywanie w urzadzeniach koncowych pliki cookie (tzw. ,ciasteczka”).
3. poprzez gromadzenie logéw serwera www przez operatora hostingowego

W jakim celu przetwarzamy Panstwa dane osobowe?

Cel przetwarzania: Podstawa prawna przetwarzania:

realizacja umowy zawartej z Pafistwem art. 6 ust. 1 lit. b RODO

kontakt z Panstwem celem udzielenia informacji| art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia lub art. 6 ust. 1
lub odpowiedzi na Panistwa zapytanie lit. f RODO, przy czym prawnie uzasadnionym
interesem Administratora jest zapewnienie
odpowiedniej obstugi klientéw, art. 6 ust. 1 lit. a




— mogg Panstwo cofng¢ zgode na przetwarzanie
Panstwa danych osobowych w kazdym czasie,

ale takie cofniecie pozostanie bez wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania przed
cofnieciem zgody

przyjmowanie, rozpatrywanie i realizacja Panistwa
uwag i zastrzezen

art. 6 ust. 1 lit. b RODO lub art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
gdzie  prawnie uzasadnionym  interesem
Administratora jest zapewnienie odpowiedniej
obstugi klientow oraz umozliwienie klientom
realizacji ich praw

dochodzenie roszczen

art. 6 ust. 1 lit. b RODO lub art. 6 ust. 1 lit. f
RODO, przy czym prawnie uzasadnionym
interesem Administratora jest dochodzenie
roszczen wobec klientéw lub obrona przed
roszczeniami klientéw

prowadzenie rachunkowosci Administratora,
wystawianie faktur i dokumentéw ksiegowych

art. 6 ust. 1 lit. c RODO

Marketing bezposredni

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, przy czym prawnie
usprawiedliwionym celem Administratora jest
promowanie jego dziatalnosci

Newsletter

Art. 6 ust. 1 lit. a RODO - mogg Panstwo cofngc
zgode na przetwarzanie Panstwa danych
osobowych w kazdym czasie, ale takie cofniecie
pozostanie bez wptywu na zgodnosé z prawem
przetwarzania przed cofnieciem zgody

Badanie opinii

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, przy czym prawnie
usprawiedliwionym celem jest badanie opinii o
poziomie zadowolenia z korzystania z Serwisu

Cofniecie zgody na przetwarzanie danych osobowych

Jezeli nie wyrazajg Panstwo zgody na przetwarzanie Panstwa danych osobowych, prosimy o przestanie
wiadomosci na adres: kontakt@Ilokatyziemskie.pl Istnieje tez mozliwos$¢ wypisania sie z newslettera
poprzez klikniecie linku w jego tresci.



Pozyskiwanie danych w formularzach i w korespondencji mailowej

Serwis zbiera informacje podane dobrowolnie przez uzytkownika.
Serwis moze zapisa¢ ponadto informacje o parametrach potaczenia (oznaczenie czasu, adres
IP)

3. Dane podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajagcym z funkcji konkretnego
formularza, np.: w celu udzielenia odpowiedzi na pytanie.

4. Korzystajac z systemdw mailowych w komunikacji z Administratorem, decydujg Paristwo o
zakresie udostepnionych danych — Administrator przetwarza Panstwa adres mailowy i inne
udostepnione dane.

Pliki cookies

Serwis korzysta z plikéw cookies.

2. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe,
ktore przechowywane sg w urzadzeniu konicowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do
korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony
internetowej, z ktérej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu kocowym oraz
unikalny numer.

3. Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koricowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies oraz
uzyskujgcym do nich dostep jest Administrator.

4. Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujacych celach:

a. tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki sposdb Uzytkownicy Serwisu
korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

b. okreslania profilu uzytkownika w celu wyswietlania mu dopasowanych materiatow w
sieciach reklamowych, w szczegdlnosci sieci Google.

5. W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies: ,sesyjne” (session
cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére
przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia
strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,,State” pliki
cookies przechowywane sg w urzadzeniu koficowym Uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

6. Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa) zazwyczaj
domyslinie dopuszcza przechowywanie plikdéw cookies w urzadzeniu koricowym Uzytkownika.
Uzytkownicy Serwisu mogg dokona¢ zmiany ustawien w tym zakresie. Przeglgdarka
internetowa umozliwia usuniecie plikow cookies. Mozliwe jest takze automatyczne
blokowanie plikdéw cookies Szczegétowe informacje na ten temat zawiera pomoc lub
dokumentacja przegladarki internetowej.

7. Ograniczenia stosowania plikdw cookies moga wptyngé na niektdre funkcjonalnosci dostepne
na stronach internetowych Serwisu.

8. Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu konicowym Uzytkownika Serwisu i wykorzystywane
mogg by¢ réwniez przez wspotpracujgcych z operatorem Serwisu reklamodawcow oraz
partnerow.

9. Pliki cookies mogg by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczegdlnosci sie¢ Google, do
wyswietlenia reklam dopasowanych do sposobu, w jaki uzytkownik korzysta z Serwisu. W tym



10.

11.

12.

celu moga zachowac¢ informacje o Sciezce nawigacji uzytkownika lub czasie pozostawania na
danej stronie.

Wykorzystujemy tez tzw. tracking pixels wspdtpracujgcych z nami dostawcéw ustug
ecommerce. Dzieki temu majg oni wglad w pliki cookies, ale nie majg dostepu do Panstwa
danych osobowych.

W zakresie informacji o preferencjach uzytkownika gromadzonych przez sie¢ reklamowa
Google uzytkownik moze przegladac i edytowad informacje wynikajgce z plikéw cookies przy
pomocy narzedzia: https://www.google.com/ads/preferences/

Jesli uzytkownik nie chce otrzymywacé plikdw cookies, moze zmieni¢ ustawienia przegladarki.
Zastrzegamy, ze wylaczenie obstugi plikdbw cookies niezbednych dla proceséw
uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji uzytkownika moze utrudni¢, a w
skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie z Serwisu.

Logi serwera

1.

3.
4.

Informacje o niektérych zachowaniach uzytkownikéw podlegajg logowaniu w warstwie
serwerowej. Dane te sg wykorzystywane wytgcznie w celu administrowania serwisem oraz w
celu zapewnienia jak najbardziej sprawnej obstugi swiadczonych ustug hostingowych.
Przegladane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL. Ponadto zapisowi mogg podlegac:

a. czas nadejscia zapytania,

b. czas wystania odpowiedzi,

c. nazwe stacji klienta — identyfikacja realizowana przez protokét HTTP,

d. informacje o btedach jakie nastapity przy realizacji transakcji HTTP,

e. adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) — w

przypadku gdy przejscie do Serwisu nastgpito przez odnosnik,

f. informacje o przegladarce uzytkownika,

g. Informacje o adresie IP.
Dane powyzsze nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przegladajgcymi strony.
Dane powyzsze sg wykorzystywane jedynie dla celéw administrowania serwerem.

Kto moze byc¢ odbiorcg Panstwa danych osobowych?

Panstwa dane osobowe mogg by¢ udostepniane:

1)
2)
3)

4)
5)

dostawcom ustug IT, dostawcom ustug teleinformatycznych, kurierskich, pocztowych,
pfatniczych,

dostawcom ustug prawnych i doradczych w zakresie dochodzenia roszczenn Administratora (w
szczegdblnosci kancelariom prawnym, firmom windykacyjnym),

dostawcom ustug ksiegowych w zakresie rachunkowosci,

podmiotom, ktédrym zlecamy badanie Panstwa opinii i poziomu zadowolenia z naszych ustug,
podmiotom bedgcym wtascicielami nieruchomosci, ktdrg Pan/Pani bedzie zainteresowana

Przekazywanie danych osobowych poza obszar Unii Europejskiej:

Administrator korzysta z ustug innych dostawcéw, np. w zakresie hostingu lub systemoéw
informatycznych, wiec Panstwa dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza teren Unii Europejskiej.


https://www.google.com/ads/preferences/
https://www.google.com/ads/preferences/

W takim przypadku zostang podjete odpowiednie dziatania celem zabezpieczenia Pafstwa danych
osobowych.

Jak dtugo przechowujemy Panstwa dane?

Panstwa dane osobowe sg przechowywane przez Administratora przez czas potrzebny do obstugi
Panstwa zapytania i dodatkowo, po zakonczeniu procesu, przez 3 miesigce.

W przypadku zawarcia umowy z Administratorem, Panstwa dane osobowe sg przetwarzane przez
Administratora przez czas potrzebny do realizacji umowy, a w przypadku przetwarzania danych w celu
dochodzenia roszczen (np. w postepowaniach windykacyjnych) - przez okres przedawnienia roszczen,
wynikajgcy z przepisdéw prawa cywilnego. Dane na potrzeby rachunkowosci oraz ze wzgledow
podatkowych przetwarzamy przez 5 lat liczonych od korica roku kalendarzowego, w ktérym powstat
obowigzek podatkowy. Po uptywie wyzej wymienionych okresdw Panstwa dane sg usuwane lub
poddawane anonimizacji.

Jakie prawa Panstwu przystuguja?

Przystuguje Panstwu prawo do zgdania od Administratora dostepu do swoich danych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania. Mogg Panstwo skorzystac z uprawnienia do ztozenia wobec
Administratora sprzeciwu wobec przetwarzania Paristwa danych oraz z prawa do przenoszenia danych
do innego administratora danych. Przystuguje Panstwu takze prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uwazajg Panstwo, ze zostaty wobec Paristwa naruszone
przepisy o ochronie danych osobowych.

Czy istnieje obowigzek podania danych osobowych?

Podanie danych osobowych w formularzach kontaktowych jest dobrowolne. Podanie przez Panistwa
danych osobowych moze by¢ obowigzkiem umownym lub warunkiem zawarcia umowy. Réwniez ze
wzgleddw rachunkowych czy podatkowych Administrator posiada obowigzek prawny przetwarzania
Panstwa danych, co oznacza, ze w tym przypadku podanie danych jest wymogiem ustawowym.

Niepodanie danych moze skutkowa¢ odmowg wykonania umowy z uwagi na brak mozliwosci jej
wykonania. Ze wzgleddéw rachunkowych czy podatkowych brak podania danych moze skutkowac np.
brakiem mozliwosci wystawienia faktury czy dokumentu ksiegowego na Panstwa rzecz.

Czy Panstwa dane osobowe s3 profilowane?

W celu realizowania dziatan marketingowych Administrator w niektdrych przypadkach wykorzystuje
profilowanie. Oznacza to, ze dzieki automatycznemu przetwarzaniu danych Administrator dokonuje
oceny wybranych czynnikow dotyczgcych osdb fizycznych w celu analizy ich zachowania lub stworzenia
prognozy na przysztosc.

W jaki sposéb mozemy prowadzi¢ nasz marketing?

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw w celu realizowania dziatart marketingowych,
ktére mogg polegac na:



* wyswietlaniu Uzytkownikowi tresci marketingowych, ktére nie sg dostosowane do jego
preferencji (reklama kontekstowa);

* wyswietlaniu Uzytkownikowi tres$ci marketingowych odpowiadajgcych jego zainteresowaniom
(reklama behawioralna);

* kierowaniu e-mailowych powiadomien o interesujacych ofertach lub tresciach, ktére w
niektérych przypadkach zawierajg informacje handlowe - tylko na podstawie zgody
Uzytkownika,

* prowadzenie innego rodzaju dziatan zwigzanych z marketingiem bezposrednim towardw i
ustug.

Portale spotecznosciowe

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw odwiedzajgcych profile Administratora
prowadzone w mediach spotecznosciowych (Facebook, Youtube). Dane te sg przetwarzane wytgcznie
w zwigzku z prowadzeniem profilu, w tym w celu informowania Uzytkownikéw o aktywnosci
Administratora oraz promowaniu réznego rodzaju wydarzen, ustug oraz produktéw, a takze w celu
komunikacji z uzytkownikami za posrednictwem funkcjonalnosci dostepnych w mediach
spotecznosciowych. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych przez Administratora w tym
celu jest jego uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na promowaniu wtasnej marki
oraz budowaniu i utrzymaniu spotecznosci zwigzanej z marka.



